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Resumen: La violencia de género es tanto causa como
consecuencia de la desigualdad de género. Proporcionar
recursos para ponerle fin es, por lo tanto, parte importante
de nuestro trabajo. (Cual es el precio que todos pagamos
por hacer frente a la violencia?, ;Por qué tenemos que
mejorar la recogida de datos de la policia, de salud, de
la justicia?, ¢La mutilacion genital femenina constituye
un problema en la Unién Europea?, ¢La ciberviolencia
constituye una amenaza real?

Palabras clave: violencia machista, violencia de género,
atencion primaria de salud, trabajo social sanitario
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Abstract: Gender-based violence is both a cause and a
consequence of gender inequality. Providing resources to
end it is therefore an important part of our work. What is
the price we all pay for addressing violence? Why do we
need to improve data collection by the police, health, and
justice systems? Is female genital mutilation a problem in
the European Union (EU)? Is cyberviolence a real threat?
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Introduccion

La violencia una de las dimensiones del indice de
Igualdad de Género

La dimension de la violencia se divide en dos
subdimensiones: violencia directa, que se centra en
todos los actos que pueden derivar en dafos fisicos,
sexuales o psicoldgicos; y violencia indirecta, que
examina las actitudes, las normas y los estereotipos
gue sustentan la violencia de género.

No hay datos comparables y armonizados a
escala de la UE y, por tanto, no se puede asignar
una puntuacion a la dimensién de la violencia. Esto
se considera el mayor escollo para la medicién de
la igualdad de género en la UE, por lo que todas las
personas responsables de la formulacién de politicas
aescaladela UEyde los Estados miembros deberian
garantizar la recopilacion de datos comparables para
respaldar de manera eficaz los esfuerzos para acabar
con la violencia de género, EFE. (2023, marzo 3).

En Espafia hay 76.404 casos activos de
victimas de violencia de género en
VioGeén

de 2022
8.566 nifias y nifios an situacion de
vulnerabilidad

\

Imagen 1, elaboracién propia, fuente: https:/efeminista.com
espana-casos-activos-violencia-genero-viogen/

Objetivo

Comparar los diagnosticos registrados de violencia
machista de 8 equipos de Atencién Primaria (AP),
con los datos estadisticos publicos de la Generalitat
de Catalufa.

Analizar la prevalencia y caracteristicas de la VM o VG
en la poblacién femenina de la zona a estudio.

Datos Generales™

Segun datos del departamento d elgualdad y
Feminismo de Catalunya, las mujeres asesinadas en

1 https://igualtat.gencat.cat/ca/ambits-dactuacio/violencies-masclistes/
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los Ultimos 9 afos en el ambito de la pareja, tenian
hijos a cargo en un 50% de los casos en promedio.

En 2019 se interpusieron 16.099 denuncias de
violencia machista, 13.162 (82%) en el dambito de la
parejay 2937 (18%) en el ambito familiar.

El nUmero de denuncias por violencia machista en el
ambito de la pareja en 2019 ha sido de 13.162, con un
incremento del 1,43% respecto al aho anterior.

En 2019 se adoptaron el 53% de las drdenes de
proteccién admitidas a tramite y la proporcién ha ido
aumentando cada afio desde 2014. En el segundo
trimestre de 2020 se han admitido en tramite 1065
solicitudes de érdenes de proteccidon, de las cuales
el 49% (522) han sido adoptadasy el 51% (543) fueron
denegadas.

En 2019 se produjo un incremento 13,2% de los de-
litos contra la libertad y la indemnidad sexual res-
pecto al afo anterior. Y la edad mas frecuente de las
victimas estaba en la franja de edad de 11 a 20 afios.

En 2020 se han ampliado las franjas de edad de las
menores victimas de delitos contra la libertad y la
indemnidad sexuales por dar visibilidad a la violencia
sexual que sufren. Hasta el tercer trimestre de 2020,
la franja de edad mas frecuente de las victimas ha
sido las menores de edad (35,3%) seguido de las
victimas de 18 a 25 afos (28%). En cuanto a la edad
de los agresores, la edad mas frecuente en tercer
trimestre de 2020, ha sido la de 18 a 25 anos en el
22,2% de los casos, seguida de la edad de 41 a 50
anos en un 19,2%.

En 2019, el teléfono 900 900 120, de atencién a las
mujeres, recibié 9.352 por motivo de violencia
machista. El 93,9% fue en el ambito de la pareja, el
2, 7% en el dmbito familiar, el 0,6% en el &mbito laboral
y el 2,9% en el ambito sociocomunitario.

El 97% de las llamadas al teléfono 900 900 120,
de atencién a las mujeres, fueron por violencia
psicolégica, 38% violencia fisica, 9,6% violencia
econdémicay 3,5% por violencia sexual.

En 2019 el 519% de las mujeres atendidas por
violencia machista en el teléfono 900 900 120 tenia
hijas o hijos en el nucleo familiar. Un 46% tenia
menores de edad y un 59% mayores de edad dentro
del ndcleo familiar.
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4 de cada 10 mujeres que Illamaron al teléfono 900
900 120, en 2019, tenian entre 31y 40 anos.

La edad mas frecuente entre las mujeres atendidas
en los SIAD es entre 30 y 45 anos en un 44,8% de
los casos, y el nivel de estudios mas frecuente, los
estudios primarios en un 15,9% seguido muy de cerca
de los estudios secundarios en un 15,8%.

S[AD

Servel d'Informacid
i Atencié a les Dones

Imagen 2, Fuente: Consell Comarcal del Baix Emporda.

La principal adrea de consulta de las atenciones
hechas por las mujeres en los SIAD de Catalunya son
de asesoramiento psicolégico (29,2%), seguido de
asesoramiento por motivo de violencias machistas
(279%) y ya, de mas lejos, por el asesoramiento
juridico (12,9%).

El ndmero de Servicios de Intervencion Especializada
(SIE) operativos, ha ido aumentando desde la
aprobacion de la Ley de violencia. Y especialmente,
durante el 2020 que ha pasado de 8 a 13 servicios
operativos.

Durante el afio 2019 el nUmero de mujeres atendidas
en los SIE se ha incrementado en un17%, y el ndmero
de hijas e hijos atendidos se ha incrementado en un
19%.

El numero de usuarias del servicio ATENPRO ha ido
aumentando desde 2010, hasta situarse en 2.295
usuarias a tercer trimestre de 2020.

Otros datos

El Instituto Europeo de la Igualdad de Género (EIGE)
ofrece acceso a informacion y datos estadisticos
sobre violencia de género, con el objeto de respaldar
a instituciones y personas expertas implicadas en la
prevencion y la lucha contra la violencia de género
en la Unién Europea (UE) y fuera de sus fronteras.
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Imagen 3, fuente: European Institute for Gender Equality.

Por violencia de género (VG) se entiende la violencia
dirigida contra las personas por razén de su género.
Constituye una vulneracién de los derechos fun-
damentales a la vida, la libertad, la seguridad y la
dignidad, la igualdad entre mujeres y hombres, la
no discriminacién y la integridad fisica y mental.

La Resolucién del Parlamento Europeo sobre la
eliminacién de la violencia contra la mujer (26 de
noviembre de 2009) y las conclusiones del Consejo
de la UE sobre la erradicacion de la violencia hacia
las mujeres (8 de marzo de 2010), asi como las
conclusiones del Consejo sobre la lucha contra la
violencia contra la mujer y prestacion de servicios
de atencidn a las victimas de la violencia doméstica
(6 de diciembre de 2012), destacan la ausencia de
datos disponibles y comparables sobre esta materia
en la Unién Europea.

Hay una urgente necesidad de disponer de datos
comparables sobre la violencia de género en los
veintiocho Estados miembros de la UE. El EIGE (Eu-
ropean Institute for Gender Equality, como centro de
conocimiento, ofrece acceso a investigaciones, mé-
todos, herramientas y buenas practicas en relacion

con la lucha contra la violencia de género.

Imagen 4, fuente: European Institute for Gender Equality.
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Los estudios realizados indican que la violencia
domeéstica sigue siendo una de las formas mas
extendidas de violencia de género. Aunque todos
los Estados miembros han adoptado medidas
para prevenir y combatir la violencia domeéstica, sigue
habiendo diferencias notables entre ellos en este ambito.

AW WY
¢ Sabia usted que...?

Todos los Estados miembros imparten
formacién sobre violencia doméstica a los y
las agentes de policia, pero la calidad de la
farmacion varia mucho de unos a otros.

En el periodo 2007-2012, han tenido lugar en
la Union Europea de los Veintiocho unas 140
campafas de sensibilizacion.

El trabajo con los agresores, de cara a
mejorar la seguridad de las mujeres y la
prevencion de la violencia doméstica, se
reconoce cada vez mas como un elements

clave de los servicios de atencion.

Imagen 5, elaboracion propia, fuente: European Institute for Gender
Equality.

Las investigaciones realizadas por el EIGE indican
que las victimas de la violencia de género no reciben
una atencién eficaz en la EU-28. La insuficiencia de
servicios especializados paralas mujeres victimasde
violencia y la ausencia de procesos de capacitacién
obligatoria para la formaciéon especializada en
igualdad de las personas profesionales que
atienden a las victimas y a los agresores son algunos
de los motivos de esta situacion.

AW
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¢ Sabia usted que...?
Sélo 13 Estados miembros garantizan
juridicamente la financiacién estatal de
servicios a las mujeres victimas de la
violencia.

Sdlo 6 Estados miembros disponen de
servicios de atencion telefonica gratuita y
permanente para mujeres victimas de la
violencia.

Sélo 8 Estados miembros dispenen de
casas de acogida para mujeres victimas
de la violencia en todas las regiones.

Imagen 6, elaboracién propia, fuente: European Institute for Gender
Equality.
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Solo 7 Estados miembros disponen de
protocolos sobre violencia sexual para la
policia, y inicamente diez los tienen para
personal forense o profesionales
sanitarios.

Solo 10 Estados miembros han
organizado campanas centradas en la
violencia sexual.

17 Estados miembros han elaborado

materiales para la atencion de victimas de|
wiolencia sexual.

Imagen 7, elaboracion propia, fuente:European Institute for Gender
Equality
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Mutilacion genital femenina (MGF)

Queremos destacar un tipo de VM totalmente
invisibilizada en nuestras consultas y poblaciones,
como es la Mutilacidon Genital Femenina (MGF).

Las investigaciones realizadas por el EIGE indican
que, para combatir la MGF con eficacia, la UE necesita
una estrategia global basada en un planteamiento
qgue tenga en cuenta las cuestiones relativas al
géneroy los derechos humanos, que capacite a nifas
y mujeres para ejercer el control sobre sus vidas y
que equilibre las medidas estatales de proteccién,
prevenciéon y enjuiciamiento. Ademads, igual
importancia revisten la mejora en la recopilacién
de datos y el aumento de los esfuerzos para cambiar
el comportamiento entre las comunidades que
practican la MGF, las personas responsables de la
formulacién de politicas y agentes implicados en los
paises de origen.

Lo
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¢ Sabia usted que...?

Solo 8 Estados miembros de la UE
disponen de estudios de
prevalencia de la MGF._

Solo 10 Estados miembros tienen
disposiciones legislativas especffi
cas sobre la MGF.

Solo en 7 Estados miembros los
registros médicos/hospitalarios

incluyen informacion sobre la MGF. '

Imagen 8, elaboracion propia, fuente: European Institute for Gender
Equality.

Estimacion de los costes de |a
violencia de género en la Unidn
Europea

Las investigaciones realizadas indican que la
repercusion de la VG y de la violencia en el marco de
la pareja o expareja en la economia y en la sociedad
es notablemente elevada. Los costes derivados de
la violencia de género son tanto directos como
indirectos. Entre los primeros se incluyen todos
los costes de atencidn directa a las victimas, como
gastos médicos y de prestacion de servicios. Los
indirectos estan relacionados con la repercusion que
tiene la experiencia de violencia en las victimas y con
el modo en que esta afecta a su participacion en la
sociedad y a sus ingresos futuros.

Los requisitos relativos a los datos para calcular los
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costes de la violencia de género son complejos, y los
datos recogidos en esta materia son insuficientes.
En consecuencia, el EIGE encargd un estudio en
el que se propusieran métodos para identificar los
costes de la VG y de la ejercida en el marco de la
pareja o expareja en los 28 Estados miembros de la
UE. El estudio realiza una extrapolacion, a partir del
modelo del Reino Unido, proporcional al tamafio de
la poblacién en el pais en cuestion.

Identificacion de las fuentes de datos administrativos
sobre la violencia de género contra la mujer en la UE

A A
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¢ Sabia usted que...?

Las diferencias en las definiciones y los
términos juridicos de las formas de violencia de
género en los Estados miembros es una
dificultad clave de cara a la recopilacion de
datos.

En los veintiocho Estados miembros de la UE,
la policia recoge informacion sobre incidentes
relacionados con la violencia ejercida en el
marco de la pareja o expareja.

Los datos juridicos se utilizan para elaborar la
mayoria de las estadisticas sobre delitos de
violencia de género en los Estados miembros

Lde la UE.

Imagen 9, elaboracién propia, fuente: European Institute for Gender
Equality.

2

T p violence aganst women
walch out for the signs

v

VIOLENCE
) AGAINST
Q, WOMEN

Imagen 10, fuente: European Institute for Gender Equality.
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¢ Sabia usted que...?
Los tres principales tipos de costes son: pérdida de

produccion econdmica, impacto personal (fisico y
emocional) sobre la victima y prestacion de servicios
(divididos por categorias de servicios).

Los costes de la violencia de género contra las
mujeres solo en el Reino Unido superan los 28 000
millones de euros al afio.

El gasto pablico en servicios especializados para la
prevencion de la violencia de género y la proteccion

frente a dicha violencia supone solo el 3 % de los
costes totales actuales de la violencia contra las
jeres ejercida en el marco de la pareja o expari

Imagen 11, elaboracion propia, fuente: European Institute for Gender
Equality.

Por violencia de género (VG) se entiende la violencia
dirigida contra las personas por razén de su género.
Constituye una vulneracién de los derechos
fundamentales a la vida, la libertad, la seguridad y
la dignidad, la igualdad entre mujeres y hombres,
la no discriminacién y la integridad fisica y mental.

La violencia de género en 10 indicadores / Ao 2020

Periodo
Indicador 2019 2020 20T1-
2020
Mujeres muertas por VG | 56 45 53,5
Denuncias tramitadas en
juzgados de V. sobre la 168.057 | 150.785 | 143.833
mujer
Mujeres victimas
de VG (datos desde 161.378 145.731 147.017
2015)
Renuncias (victimas que
se a.\cog.e/n a la dispensa/ 12.5% 1.4% 12.5%
obligacion de declarar.
Art. 416 LECRIM)
Enjuiciados (delitos leves 51813 41662 48.456

y delitos)

Porcentaje de condenas

0, () ()
(delitos leves y delitos) 70.5% 72.8% 72,6%

Ordenes y Medidas de
protecciéon adoptadas
(Art. 544 tery bis LE-
CRIM)

33.687 30.471 27.857

Ratio Ordenes y Medidas
de proteccion adoptadas | 71,3% 71,5% 65,6%
sobre total solicitadas

Menores muertos/as por 29%
violencia de género (da- ? 3% 53%
tos desde 2013)

Porcentaje de muertes
cometidas por hombres
sobre el total de muertes | 91,7% 86,5% 89,4%
en el ambito de la pareja
O ex pareja

Tabla 1. fuente: Consell General del Poder Judicial

Varias autoras (Pag. 432 a 440)
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Poblacion a estudio Granollers, Mollet el Vallés, Montmelé / Montornés Cataluna segln datos del Instituto de Estadistica
de Cataluna (IDESCAT) 2022

GRANOLLERS MOLLET DEL VALLES ZII(E)SNTMELO LYOINIIOIRE CATALUNA
Poblacion 2022 61.983 (0,796%) 51.294 (0,659%) 25.500 (0,321%) 7.792.611
Superficie (km?) | 14,9 10,8 14,2 32.108,0

Tabla 2, Elaboracion propia, Institut d'Estadistica de Catalunya.

Poblacion

CATALUNA

AREA DE ESTUDIO

Poblacion 2022

7.792.611 138.777

Tabla 3, Elaboracion propia, Institut d'Estadistica de Catalunya.

Poblacién afio 2022
8.000.000

6.000.000

4.000.000 —

2.000.000

04

CATALUNYA [l AREA DE ESTUDIO

Grafica 1, Elaboracién propia, Institut d’Estadistica de Catalunya.

7.792.611

Polacion 2022

En Catalufa, la CIM-10-MC/SCP, CatSalut del Servei
Catala de la Salut, es el estandar de codificacion
de
procedimientos) de la actividad que se lleva a cabo en

los datos clinico-asistenciales (morbilidad vy
la red sanitaria de Catalufay forma parte del Catalogo
de diagndsticos y procedimientos del CatSalut.

En cuanto a las enfermedades, se anade informacion
relevante para la atencién ambulatoria, se amplian
los codigos de lesiones, se crean combinaciones de
cédigos de sintomas y diagndsticos para reducir el
numero de cddigos necesarios para describir una
afectacion de forma completa. Por otra parte, la
nueva estructura permite la futura expansiéon de la
clasificacion.

Por lo que se refiere a los procedimientos, cambia
completamente la estructura del coédigo y todos
tienen siete caracteres; los cddigos se construyen a
partir de unosvalores mediante algoritmos formados
por varias tablas. Es una clasificacion exhaustiva,
expansible, multi axial e incorpora una terminologia
estandarizada.

La violencia de género en 10 indicadores. Series temporales
. Denuncias Mujeres Renuncias
Mujeres . e . . S . Menores mu-
tramitadas en | victimasde | Ratio de victimas Enjuiciados | Porcentaje
muertas por | . . . ertos /as por
. . juzgados de violencia de | que se acogen a la de conde- . ;
violencia de . - . . - violencia de
énero Violencia so- género dispensa a la obli- nas énero
9 bre la Mujer gacioén de declarar 9
201 62 134.002 - 1,5% 52.634 59,7% -
2012 51 128.543 - 12,1% 51.656 58,6% -
2013 54 124.894 - 12,3% 47.258 59,8% 6
2014 55 126.742 - 12,4% 46.318 61,2% 4
2015 60 129.193 123725 13,6% 46.275 62,4% 9
2016 49 142.893 134.426 14,2% 47247 66,1% 2
2017 50 166.260 158.217 12,2% 49240 67,3% 8
2018 53 166.961 158.590 15,5% 50.459 69,3% 7
2019 56 168.057 161.378 12,5% 51.813 70,5% 3
2020 45 150.785 145.731 1,4% 41.662 72,8% 3

Tabla 4. Fuente: Consell General del Poder Judicial.

Produccioén cientifica, 2025

N°101 | Revista Trabajo Social y Salud




Asociacion Espafiola de Trabajo Social y Salud

El diagnéstico T74 incluye varias acepciones que se
identifican con diferentes digitos de la clasificacion.
Resultados de la busqueda: T74 en todas las
categorias:

1. Abuso, desatencién y otros maltratos del menor
y adulto confirmados

2. Maltrato

3. Neoplasias malignas maternas, lesiones vy
maltratos traumaticas clasificables en otro sitio
pero que complican el embarazo, el parto y el
puerperio

4. Factores de riesgo personal no clasificados en

otros sitios
Agresion (homicidio) (por) (en)
Desatencion

Violacién

® N oo ow

Asistencia para la exploracién y observaciéon por
otros motivos

9. Otros problemas relacionados con el entorno

mas  cercano, incluyendo  circunstancias

familiares
10. Autor de agresion, maltrato y desatencion

1. Abuso, desatenciéon y otros maltratos del menor
y adulto, sospechados

12. Sodomia (intento) forzado

13. Violacién (intento)

Metodologia

Estudio comparativo multicéntrico de los datos
estadisticos publicos y de los registrados en 8 EAP
de salud, de la zona metropolitana de la provincia de
Barcelona (Montornes, Montmeld, Mollet, Granollers),
etiquetados con el diagndstico de violencia machista.
Un total de 177 usuarias.

¢ Disefo del estudio: Estudio descriptivo sobre
los casos de VM y VG en 8 centros de atencidén
primaria, comparando con los datos estadisticos
oficiales.

e Estudio comparativo multicéntrico de los datos
estadisticos publicos y de los registrados en 8
EAP, de la zona metropolitana de la provincia
de Barcelona (Montornés, Montmeld, Mollet,
Granollers), etiquetados con el diagndstico de
VM.

e Poblacion: Mujeres que son atendidas en los

:Qué sabemos y como abordamos desde Trabajo Social Sanitario...
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diferentes centros de salud del estudio con el
diagndstico registrado en su historia clinica con
la codificacion T.74 y sus diferentes acepciones.

¢ Variables del estudio: NUmero de casos de
mujeres con el diagndstico codificado de T74 en
su historia clinica electrénica. Género. Edad.

e Se han obtenido los datos de los sistemas de
informacion de forma anonimizada y agrupada
por centros de salud.

e Se compararon estos datos con los datos

estadisticos publicos disponibles sobre Ia

prevalencia de la VM en la zona de estudio.

Resultados

Total poblacién a estudio 177 personas, que tienen
el diagndstico de VM T74 en los 4 municipios de la
zona metropolitana de la provincia de Barcelona del
estudio, donde hay 8 Equipos de Atencién Primaria
(EAPs).

Destaca Mollet Oest y Granollers Oest como los
centros con mas casos registrados (grafica 2 ).

Casos etiquetados T74 afo 2022

B Granollers Centre [l| Granollers Nord Granollers Sud
W Mollet 2 Montornés - Monimelo

Granollers Oest  [l] Mollet 1

Grafica 2, Fuente: elaboracion propia

2022

Munici- Atenciones | Total atenci- Aten.qones
io (datos ICD) ones SEIEIs

P Sanitarios

Granollers 189 601 19

Mollet 356 1196 25

Montornes - sin datos sin datos sin datos

Montmelo

Tabla 5. Atenciones segun datos ICD. Fuente: elaboracién propia,
datos ICD.

En la tabla 5 vemos las diferencias del niumero de
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mujeres atendidas en los servicios especializados
en VM, policiales, juridicos y servicios sociales,
comparando con las visitas de estas mismas mujeres
en los servicios sanitarios.

Limitaciones

El estudio se basa en el registro en la historia clinica
informatizada de las pacientes que son atendidas
en los centros de AP de las areas del estudio, con el
posible infraregistro del diagndstico. Es importante
tener en cuenta que la metodologia del estudio
puede tener limitaciones, como la posible falta de
precision en los registros médicos de los EAP o la
falta de inclusion de casos de violencia machista
gue no hayan sido informados o diagnosticados.
Sin embargo, este tipo de estudios comparativos
pueden proporcionar informacién valiosa sobre la
prevalencia y caracteristicas de la violencia machista
en una determinada poblacién, lo que puede ayudar
a guiar politicas y programas para preveniry abordar
este problema.

Conclusiones

La disparidad de los datos, al provenir de fuentes que
no codifican igual, donde las diferencias territoriales
(municipio), son diferentes a las policiales o las de
salud hace imposible poder hacer una comparativa
de los datos. Se observa que diagnosticar los
casos de violencia machista/género es uno de los
principales inconvenientes para poder realizar una
buena deteccién y prevencion desde los centros de
salud.

(Qué dificultades tenemos los sanitarios? Falta
de concienciacién de la Violencia Machista -VM-,
;qué es lo que falla para no ser diagnosticada?... ¢ El
desconocimiento de Indicadoresde los profesionales,
el miedo de que se les juzgue por creer a la paciente,
el miedo de las pacientes a explicarlo, ..?

La fuente de los datos es de dificil comparacién al no
existir acuerdos de consenso en la codificacién, hay
denuncias sin asistencia sanitaria, hay actuaciones
sanitarias sin denuncias policiales al tratarse de
formas de violencia psicolégica, monetaria.. o que
la persona expresa su voluntad de no denunciar los
hechos.

Existen retos significativos en la recopilacion de los

Produccién cientifica, 2025
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datos que han de abordarse o plantear otras formas
de estudio.

Se observa que diagnosticar los casos de violencia
machista/género es una de los principales inconve-
nientes para poder realizar una buena deteccién y
prevencion desde los centros de salud.
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